Informacja dla klienta serwisu medipay.pl
Polityka Prywatnosci i Zgodnosé z RODO.
Panstwa dane osobowe sg bezpieczne.

Od 25 maja 2018 r. obowigzuje Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, czyli RODO,
ang. GPRD). To rozporzadzenie bedzie miato bezposredni i znaczgcy wptyw na przetwarzanie
danych m.in. przez instytucje finansowe. RODO wprowadza nowe obowigzki
dla administratorow danych /podmiotéw przetwarzajgcych i nowe uprawnienia dla osdb,
ktorych dane dotycza.

Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
Uzytkownikdéw serwisu medipay.pl, ktérego operatorem jest LM PAY S.A. z siedzibg
w Warszawie przy ul. Lechickiej 23A.

Administrator danych osobowych (ADO)

e Administratorem danych osobowych jest LM PAY spétka akcyjna z siedzibg w
Warszawie przy ulicy Lechickiej 23a, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000940085
NIP: 522-301-77-73
REGON: 147327804
Kapitat zaktadowy optacony w catosci: 3 103 895 zt.

e LM PAY S.A. w petni szanuje prywatnos¢ Uzytkownikéw serwisu medipay.pl. Wszelkie
dane osobowe Uzytkownikéw sg traktowane jako poufne oraz zabezpieczone przed
ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym. Udostepnianie danych osobowych
przez Uzytkownikow serwisu jest catkowicie dobrowolne.

e LM PAY S.A. nie udostepnia zadnych danych osobowych Uzytkownikdéw serwisu
medipay.pl osobom trzecim, chyba ze Uzytkownik wyrazit na to zgode. Dane osobowe
Uzytkownikéw moga by¢ udostepniane podmiotom uprawnionym do ich otrzymania
na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym: wtasciwym organom wymiaru
sprawiedliwosci. Kazdemu Uzytkownikowi medipay.pl przystuguje prawo wgladu

i dokonania zmian w podanych przez siebie danych.



Podstawa przetwarzania danych osobowych

Podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda Uzytkownikéw serwisu medipay.pl

oraz wynikajgce z ustawy upowaznienie do przetwarzania danych, niezbednych w celu

realizacji ustug Swiadczonych przez LM PAY S.A. z siedzibg w Warszawie.

Zakres gromadzonych danych osobowych Uzytkownikdéw

LM PAY S.A. przetwarza dane osobowe w celach zwigzanych z oferowaniem swoich
ustug, zawierania umoéw finansowania, wtasciwego ich wykonywania, w celach
zwigzanych z badaniem zdolnosci i wiarygodnosci kredytowej, oceng i zarzgdzaniem
ryzykiem zawieranych uméw, w celach marketingowych (uzasadniony interes ADO),
w tym profilowania danych a takze w celu realizowania okreslonych przepisami prawa
uprawnien i obowigzkow jakie wynikajg z przepisow prawa, np. ustawy z dnia 12 maja
2011 r. o kredycie konsumenckim czy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady w sprawie ochrony danych osobowych. Wigze sie z tym réwniez przekazywanie
danych podmiotom przetwarzajgcym je na nasze zlecenie, np. agencjom
marketingowym, podwykonawcom naszych ustug oraz podmiotom uprawnionym
do uzyskania danych na podstawie obowigzujgcego prawa np. sad, jezeli wykaza
stosowng podstawe prawng zadania.

Dane osobowe sg przez LM PAY S.A. przetwarzane na podstawie udzielonych zgod,
wnioskow lub w zwigzku z uzasadnionym interesem ADO. Przyktadem uzasadnionego
interesu jest dochodzenie lub obrona roszczen. Informacje o podstawie przetwarzania
danych, ich celu i zakresie kazdorazowo przedstawiane sg na stronach internetowych

firmy pod adresami: mediraty.pl, medipay.pl, medikod.pl w dokumentacji finansowej

podpisywanej przez klienta, a takze przekazywane w czasie rozmow telefonicznych
przez konsultantow telefonicznych.

Jako Klient, osoba ktérej dane osobowe s3g przetwarzane, masz prawo dostepu
do tresci swoich danych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania lub usuniecia.
Masz réwniez prawo ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych
lub wycofania wydanych zgéd. Wycofanie zgdd nie ma jednak wptywu na zgodnosé
z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
Zgodnie z wskazanym wyzej Rozporzadzeniem dotyczgcym ochrony danych (RODO),
przystuguje Ci rowniez prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. otrzymania od
Administratora danych osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego

Osobom, ktorych dane osobowe przetwarza LM PAY S.A. przystuguje rowniez prawo

do wnoszenia skarg do organu nadzorczego, zajmujgcego sie ochrong danych


http://mediraty.pl/
http://medipay.pl/
http://www.medikod.pl/

osobowych, ktérym od 25 maja 2018 r. bedzie Urzagd Ochrony Danych Osobowych
(UODO).
Podczas wizyty w serwisie medipay.pl Uzytkownika, gromadzone sg dwa rodzaje informacji:

- zbierane automatycznie - podczas wizyty Uzytkownika na stronie internetowej serwisu
medipay.pl automatycznie zbierane sg dane dotyczgce wizyty Uzytkownika: adres IP, nazwa

domeny, typ przegladarki, typ systemu operacyjnego itp.,

- zbierane z formularzy kontaktowych lub narzedzia live-chat Uzytkownik, ktéry skorzystat
z formularza kontaktowego zamieszczonego na stronie internetowej serwisu medipay.pl
przekazuje dane osobowe niezbedne do identyfikacji uzytkownika np.: imie, nazwisko, numer
telefonu kontaktowego. Wypetnienie i wystanie formularza oznacza¢ bedzie zgode na
przetwarzanie danych osobowych zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679.

Wykorzystanie danych osobowych Uzytkownikdw
e Dane osobowe Uzytkownikéw serwisu medipay.pl bedg przetwarzane w celu
zapewnienia Uzytkownikom petnej ustug prezentowanych na stronie internetowej
serwisu medipay.pl.
o Uzytkownik korzystajgc z jakichkolwiek z ustug swiadczonych przez serwis medipay.pl

potwierdza, ze zapoznat si¢ i zaakceptowat zasady niniejszej Polityki prywatnosci.

W jaki sposdb Uzytkownik moze dokona¢ zmiany w swoich danych?
Uzytkownik, ktory chciataby zmieni¢ swoje dane osobowe jest zobowigzany skorzystac
z formularza kontaktowego zamieszczonego na stronie internetowej serwisu medipay.pl.

Wyjatkiem sg dane zbierane automatycznie, ktorych nie da sie zmienic¢ lub usungé.

Pliki ,cookies”

1. Przegladarka internetowa, z ktdrej korzysta Uzytkownik serwisu medipay.pl, moze
przechowywa¢ w pamieci komputera Uzytkownika pliki tekstowe zwane ,cookies”
(,ciasteczka”). Pozwalajg one witrynie internetowej, takiej jak medipay.pl na rozpoznawanie
statych Uzytkownikéw oraz utatwiajg dostep do wszystkich stron serwisu. Pliki cookies nie
powodujg uszkodzenia komputera czy innych plikéw. Cookies wykorzystujemy, aby
zaoferowa¢ informacje i ustugi dostosowane do Panstwa indywidualnych potrzeb

i zainteresowan.

2. W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikow cookies: ,sesyjne”

(session cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami



tymczasowymi, ktére przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika do czasu
wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki
internetowej). ,State” pliki cookies przechowywane sg w urzadzeniu koicowym Uzytkownika
przez czas okreslony w parametrach plikow cookies lub do czasu ich usuniecia przez
Uzytkownika.

3. Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:
- weryfikacji poprawnosci danych wpisywanych do formularzy

- dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegodlnosci pliki te pozwalajg
rozpozna¢ urzadzenie Uzytkownika Serwisu i odpowiednio wyswietlic strone internetows,

dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;

- tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumie¢, w jaki sposob Uzytkownicy Serwisu

korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci.
4. W ramach Serwisu stosowane sg nastepujgce rodzaje plikdw cookies:

- ,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach Serwisu,
np. uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajgcych uwierzytelniania

w ramach Serwisu;

- pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczeristwa, np. wykorzystywane do wykrywania

naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach Serwisy;

- ,wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania
ze stron internetowych Serwisu;- ,funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce ,zapamietanie”

wybranych przez Uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika.

5. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych
(przegladarka internetowa) domys$lnie dopuszcza przechowywanie plikéw cookies
w urzadzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu moga dokona¢ w kazdym czasie
zmiany ustawien dotyczacych plikdw cookies. Ustawienia te mogag zosta¢ zmienione
w szczegolnosci w taki sposdb, aby blokowaé automatyczng obstuge plikow cookies
w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowa¢ o ich kazdorazowym

zamieszczeniu w urzadzeniu Uzytkownika Serwisu. Szczego6towe informacje o mozliwosci



i sposobach obstugi plikéw cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania

(przegladarki internetowej).

6. Podmiotem zamieszczajgcym na urzgdzeniu koricowym Uzytkownika Serwisu pliki cookies
oraz uzyskujgcym do nich dostep jest wtasciciel strony medipay.pl — LM PAY S.A. z siedzibg
w Warszawie 02-156, ul. Lechicka 23A.

7. Wtasciciel strony informuje, ze ograniczenia stosowania plikéw cookies mogag wptynagé
na funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych Serwisu.

8. Pliki cookies zamieszczane w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu mogg by¢

wykorzystywane rowniez przez wspotpracujgcych z wiascicielem strony partneréw.

9. Wiecej informacji na temat plikow cookies dostepnych jest w sekcji ,Pomoc” w menu

przegladarki internetowej.

W jaki sposéb zabezpieczamy dane osobowe Uzytkownikéw

Komunikacja miedzy komputerem Uzytkownika a naszym serwerem, gdy zbieramy dane
osobowe, jest zaszyfrowana z uzyciem protokotu SSL (Secure Socket Layer). Dodatkowo
nasze bazy danych zabezpieczone sg przed wglagdem oséb trzecich. Ewidencje osob

upowaznionych do przetwarzania danych prowadzi Administrator.

Kontakt
W przypadku pytan mozesz kontaktowac sie z ADO pod nr Infolinii +48 22 266 83 70 lub

za pomoca e-mail: ado@medipay.pl lub za posrednictwem formularza kontaktowego

umieszczonego na stronie internetowej serwisu medipay.pl


tel:+48222668370
mailto:ado@medipay.pl

